OPERACAO COVID-19

COMUNICAGAO SOCIAL DO CML

esses primeiros 90 dias

da Operacdo Covid-19,

a 7* Secdo do Estado-
-Maior Geral do Comando Mili-
tar do Leste (CML) atuou como
centro da Comunica¢do Social
(Com Soc) do Comando Con-
junto Leste (Cmdo Cj L). Em
conjunto com a Marinha e com
a Farca Aérea, planejou e con-
duziu atividades de Divulgacdo
Institucional, Assessoria de Im-
prensa e Relacdes Publicas no
nivel operacional e tatico.

A infraestrutura e experi-
éncia adquiridas ao longo dos
ultimos anos, em especial na
participa¢cdo nos grandes even-
tos e na intervencdo federal,
foram um legado importante
para o inicio das atividades.
Partindo de uma boa base, a
Secdo de Com Soc do CML pro-
grediu de forma gradativa, se-
guindo as diretrizes do escaldao
superior e de seu chefe. A ge-
racdo de produtos de comuni-
cacdo, execu¢do de campanhas

NA OPERAGAO COVID-19
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e assessoramentos evoluiram,
potencializando as acBes em-
preendidas pela tropa na miti-
gacdo dos impactos causados
pela pandemia do novo coro-
navirus.

Destaca-se que a 72 Seg
CML, além de coordenar as
agéncias de Comunicag¢do So-
cial (Ag Com Soc) das organiza-
¢bes militares adjudicadas ao
Cmdo Cj L, também trabalhou
na “ponta da linha” com envio
de equipes de jornalismo e de
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assessoria de imprensa, entre
outros. Ademais, acumulou
atribuicdes da Com Soc do CML
e do Cmdo Cj L. Isso resultou
em vantagens significativas,
como 0 aproveitamento da
estrutura de pessoal, de equi-
pamentos existentes e da uni-
cidade da narrativa. Tais bene-
ficios podem ser vistos a seguir,
quando serdo apresentadas as
subsecdes da 7% Se¢ CML.

O Chefe da 7% Se¢ CML
capitaneou a célula de Com Soc
(D7) do Cmdo Cj L e foi o porta-
-vozdo Cmdo Cj L. Nesse tempo
de ativagdo, conduziu reunides
de coordenacdo com as demais
células, principalmente as de
planejamento e de operacgoes.

Foto: Sd R.Menezes

Essas reunides serviram para
avaliar e planejar a¢Bes sob o
ponto de vista da Comunica-
¢do Social. Como porta-voz do
Cmdo Cj L concedeu entrevistas
para a imprensa local, nacional
e internacional.

A Subsecdo de Planeja-
mento elaborou as diretrizes
que nortearam as Ag Com Soc
na Op COVID-19. Além disso,
propés o planejamento de
acdes de Com Soc e operacio-
nalizou as tarefas de divulgacao
institucional e de relacdes pu-
blicas. Contando com reforco
de pessoal, produziu as apre-
sentacdes do D7 do briefing di-
ario, coletando e organizando
ampla gama de informacgdes.
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A Subsecdo de Produ-
¢do e Divulgacdo gerenciou a
divulgacdo institucional. Equi-
pes jornalisticas proprias pre-
senciaram in loco as acbes
empreendidas, produzindo
conteldo de boa qualidade.
Recepcionou, analisou, revisou
e publicou matérias no site,
no Twitter, no Facebook e no
Instagram do CML. A TV CML
produziu videos em seu canal
no youtube, como os Boletins
Semanais e os especiais, den-
tre esses, a homenagem aos
profissionais de satide.

A Subsecdo de Relagdes
com as Midias foia responsavel
pela assessoria de imprensa.
Esta confeccionou o clipping di-
ario; preparou interlocutores,
por meio de media training; em
servico ininterrupto, recebeu

e processou respostas as de-
mandas da imprensa; e provi-
denciou o convite, a recepc¢do
e o acompanhamento da im-
prensa nas a¢des do Cmdo Cj L,
possibilitando sua difusdo em
ambito regional, nacional e in-
ternacional.

A Subsecdo de Relagdes
Publicas foi encarregada de
conduzir as campanhas de
conscientizacdo e solidariedade
junto ao publico. O uso correto
de mascaras e as medidas de
higiene foram amplamente di-
vulgados. As campanhas de do-
acdo de sangue, de agasalhos e
de alimentos obtiveram grande
nimero de voluntarios e arre-
cadacgBes. Ressalta-se que as
pecas publicitarias foram de-
senvolvidas por equipe prépria
da 7% Se¢ CML.
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A Subsecdo de Adminis-
tracdo foi incumbida pela logis-
tica. A aquisicdo de materiais, a
execucao de servicos e a gestdo
de transporte possibilitaram a
atuacdo das demais subsecdes,
corroborando para a excelén-
cia do trabalho executado pela
72 Se¢ CML.

Por fim, os trés meses
iniciais da Operag¢do Covid-19
trouxeram desafios a equipe da
Secdo de Comunicacdo do CML.
Esses desafios incentivaram o
espirito de corpo e a busca por
novas solucdes. Certamente, ao
fim deste periodo de adversida-
des causados pela pandemia, o
CML terd uma equipe de Comu-
nicagdo Social mais estruturada
e experiente.
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